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Καλλιέργεια ήπιων 
δεξιοτήτων (soft skills) για 
την επαγγελματική ανέλιξη
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Κ.Ε.ΔΙ.ΒΙ.Μ. 

ΕΚΠΑ

Το Learn Inn Ε.Κ.Π.Α. ανήκει στο Κέντρο

Επιμορφωσης και Δια Βίου Μάθησης του 

Εθνικού και Καποδιστριακού 

Πανεπιστημίου Αθηνών, του μεγαλύτερου 
πανεπιστημίου στην Ελλάδα

Προσφέρουμε επιμορφωτικά προγράμματα 

για ενηλίκους, εξ αποστάσεως σύγχρονα 

και ασύγχρονα, δια ζώσης άλλα και μεικτά

Στόχος μας είναι να προσφέρουμε στους 

εκπαιδευόμενους και τις εκπαιδευόμενές 

μας την καλύτερη δυνατή εμπειρία, να 

τους διευκολύνουμε σε κάθε στάδιο της 

επιμορφωτικής διαδικασίας.
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Προσφέρουμε 40 επιμορφωτικά 

προγράμματα μέσω e-learning:

Πάνω από 4.000 απόφοιτοι & απόφοιτες

Μοριοδοτούμενα προγράμματα

Διδακτική - Εκπαίδευση

Μεθοδολογία Έρευνας

Soft Skills - Ήπιες Δεξιότητες

Εκπαίδευση Εκπαιδευτών Ενηλίκων

Με απονομή πιστοποιητικού από το 

Κ.Ε.ΔΙ.ΒΙ.Μ. του Ε.Κ.Π.Α. και συμπλήρωμα 

Πιστοποιητικού Europass

Επιπλέον, μετά την ολοκλήρωση των 

προγραμμάτων μας, οι εκπαιδευόμενοι και 

εκπαιδευόμενές μας, εντάσσονται σε μια 

ομάδα με ειδικά προνόμια

Προγράμματα 

E-learning

Τεχνητή Νοημοσύνη
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τα χαρακτηριστικά της προσωπικότητας 

οι προσωπικές συνήθειες

οι προσωπικές και διαπροσωπικές 

λειτουργίες

Ήπιες Δεξιότητες 

(Soft Skills)

Τι εννοούμε όταν αναφερόμαστε στα soft skills;

Τα soft skills είναι: 

Εκφράζουν την ανθρώπινη υπόσταση και 

αναπτύσσονται διαφορετικά στον καθένα 

ξεχωριστά. 

Καθιστούν, με την ανάπτυξή τους, κάθε 

άνθρωπο ώριμη προσωπικότητα με 

ισορροπημένη και σφαιρική εκπαίδευση.
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η επικοινωνία, η κριτική σκέψη, η 

ομαδικότητα και η προσαρμοστικότητα, 

ενισχύουν την αποδοτικότητα και τη 

συνεργασία σε οργανισμούς.

Γιατί είναι σημαντικές οι 

ήπιες δεξιότητες;

Τα soft skills είναι σημαντικά στη  

μεγιστοποίηση της παραγωγικότητας και των 

αποτελεσμάτων

Σύμφωνα με σύγχρονες έρευνες, το 85% της 

επαγγελματικής επιτυχίας βασίζεται στις ήπιες 

δεξιότητες, ενώ μόνο το 15% σχετίζεται με τις 

τεχνικές δεξιότητες (Winston, 2023). 
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χρήση προσομοιώσεων και εργαστηρίων η 

ανατροφοδότηση (feedback) 

η ενίσχυση κουλτούρας μάθησης μέσα στον 

οργανισμό

Πώς μπορούν οι εταιρείες να 

ενισχύσουν την ανάπτυξη 

ήπιων δεξιοτήτων στο 

προσωπικό τους;

Οι εταιρείες μπορούν να επενδύσουν στη 

δημιουργία προγραμμάτων επαγγελματικής 

ανάπτυξης

Έρευνα δείχνει ότι 94% των εργαζομένων 

παραμένουν σε εταιρείες που επενδύουν στην 

εκπαίδευσή τους (Forbes, 2021).
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Οι εταιρείες που επενδύουν στη δια βίου 

μάθηση έχουν 35% υψηλότερη πιθανότητα 

να εισαγάγουν καινοτομίες σε προϊόντα ή 

υπηρεσίες (OECD, 2023).

Γιατί η δια βίου μάθηση είναι 

κρίσιμη σε έναν συνεχώς 

μεταβαλλόμενο εργασιακό 

κόσμο;

Οι εργαζόμενοι που εμπλέκονται ενεργά σε διαρκή 

εκπαίδευση είναι καλύτερα προετοιμασμένοι να 

προσαρμοστούν σε νέες τεχνολογίες και μεθόδους

Το 87% των διευθυντικών στελεχών δηλώνουν ότι 

οι εργαζόμενοι με σύγχρονες δεξιότητες 

συμβάλλουν σημαντικά στη στρατηγική 

καινοτομίας της εταιρείας (Deloitte, 2022).

Η σύνδεση δια βίου μάθησης και καινοτομίας 

ενισχύει την ανταγωνιστικότητα μια αλλά και την 

προσωπική εξέλιξη των εργαζομένων, 
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κριτική σκέψη και η ικανότητα επίλυσης 

προβλημάτων

δημιουργικότητα

συναισθηματική νοημοσύνη 

συνεργασία και διαχείριση των σχέσεων

προσαρμοστικότητα

οραματική ηγεσία

Ποιες Δεξιότητες Συνδέονται 

με την Καινοτομία στον 

Εργασιακό Χώρο;

Η καινοτομία στον εργασιακό χώρο απαιτεί έναν 

συνδυασμό τεχνικών και ήπιων δεξιοτήτων 

Οι δεξιότητες που ενισχύουν την καινοτομία 

στον εργασιακό χώρο συνδυάζουν γνωστικές, 

διαπροσωπικές και τεχνολογικές ικανότητες.
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την επικοινωνία, 

τη δημιουργικότητα, 

την ευελιξία, 

τη διαχείριση κρίσεων και 

την κριτική σκέψη, 

που αποτελούν στοιχεία της ανθρώπινης 

υπόστασης. 

Ποιες είναι τελικά οι πιο 

περιζήτητες ήπιες δεξιότητες 

στην αγορά εργασίας σήμερα;

Οι δεξιότητες που ξεχωρίζουν:

75% των εργοδοτών αναζητούν δεξιότητες όπως η 

συναισθηματική νοημοσύνη και η ομαδική εργασία 

στις διαδικασίες πρόσληψης (Forbes, 2023).

Οι ήπιες δεξιότητες αποτελούν πολύτιμο εργαλείο 

για τη βιώσιμη ανάπτυξη, τις προσωπικές και 

επαγγελματικές πτυχές κάθε ατόμου, και την 

επιτυχία των επιχειρήσεων.
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Προγράμματα Soft Skills που προσφέρονται είτε 

μέσω E-learning είτε Δια Ζώσης
Προγράμματα 

Soft Skills 

(E-learning ή Δια Ζώσης) Soft Skills 1: The Essentials

Soft Skills 2: Unlock your creative potential

Soft Skills 3: Overcoming Adversity

Soft Skills 4: Work better in Teams
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Αποτελεσματική Επικοινωνία

Κριτική σκέψη και επίλυση προβλήματος

Δημιουργικότητα

Προγράμματα Soft Skills που προσφέρονται είτε 

μέσω E-learning είτε Δια Ζώσης (www.learninn.gr)

Διαχείριση συγκρούσεων στον χώρο 

εργασίας

Προγράμματα 

Soft Skills 

(E-learning ή Δια Ζώσης)

Αποτελεσματική Συνεργασία στον 

εργασιακό χώρο

Ευελιξία και Προσαρμοστικότητα

Αυτοαποτελεσματικότητα
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Γιατί να επιλέξετε το Learn Inn ΕΚΠΑ
Η εκπαιδευτική εμπειρία στα προγράμματα 

του Learn Inn ΕΚΠΑ ξεχωρίζει επειδή:

Οι καθηγητές είναι ειδικοί στον τομέα τους

Οι προδιαγραφές των προγραμμάτων είναι 

πολύ υψηλές

Το υλικό επικαιροποιείται σε συχνή και 

σταθερή βάση

Δίνουμε έμφαση στη βιωματικότητα, 

ειδικά στα προγράμματα δια ζώσης

Σε όλα τα ασύγχρονα προγράμματα, 

υπάρχει άμεση επικοινωνία με τους 
εκπαιδευτές για την επίλυση αποριών

Γιατί να το επιλέξετε

www.learninn.gr

Προσφέρουμε δωρεάν συμβουλευτική 

υπηρεσία για θέματα επιμόρφωσης, 

μοριοδότησης, διορισμού και 

επαγγελματικής ανάπτυξης.



Σας ευχαριστούμε

για την προσοχή σας!
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